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Agenda: Kl. 14:00 – 15:00
Introduktion | Incheckning

E-vägledning – inblick och perspektiv

Metoder och verktyg i studie - och yrkesvägledning

Karriärteorier om hopp och positiv osäkerhet i en förändering tid

Vi ska testa olika digitala verktyg

Etik och GDPR

Diskussioner | Frågestund | Utcheckning



Några digitala verktyg – med fokus på Hur:et

1

Youtube

2

3

Microsoft 
Whiteboard

Zoom
- ”Annotate” & ”Whiteboard”

Microsoft 
PowerPoint

Google

Padlet

Canva4
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Varmt välkommen till en spännande eftermiddag...

Dagens agenda

Inspirationsföreläsning: SIV Nätverket - 2023114

Första sidan

Introduktion | Agenda E-vägledning - Inblick Digitala metoder | VerktygKarriärvägledning | TeorierGenerative AI | ChatGPT

Zoom | Teams | Jamboard Microsoft PowerPoint | Forms Padlet | Canva Etiik | GDPR Utvärdering | Avslutning

Hope-Action Theory

www.digicao.nu 

http://www.digicao.nu/


Verksam studie- och karriärvägledare vid LTH, Lunds universitet. 
Vägleder programstudenter: Civilingenjörsutbildning i Datateknik samt 
Civilingenjörsutbildning i Tekniskt Fysik.  

Tidigare verksam vid Malmö universitet. Arbetade med frågor som rör breddad 
rekrytering inom högre studier och ungas karriärövergångar.

Fil.mag. i pedagogik (år 2021) | Studie- och yrkesvägledarexamen (år 2017)

Stort intresse för digitala verktyg i studie- och karriärvägledning samt interaktiv 
processvägledning. 

På nätet: www.digicao.nu | info@digicao.nu| LinkedIn | Youtube

Lärandeplattform tillgänglig här: www.digisyv.online 

www.digicao.nu

Kort bakgrund

www.digisyv.online

http://www.digicao.nu/
https://www.linkedin.com/in/joakimcao/
https://www.youtube.com/user/malbas94/videos
http://www.digisyv.online/
http://www.digicao.nu/
http://www.digisyv.online/
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Välkommen!

www.digisyv.online



Artificiell intelligens 
– att göra datorer och teknologier 
lite mer mänskligare 



Källa: Anders Enström

https://youtu.be/jy98n5FtGYU
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Första sidan Dagens agenda E-vägledning

Min kontext…

Malmö
- från att ha varit industristad till att vara 

en modern kunskapsstad

Lund
- en universitetsstad med en rik historia 

och kultur, och fortsatt tillväxt av 
lärosätet. 



Min vägledningskontext…

Malmö, en stad med många möjligheter, men samtidigt 
många utmaningar. Det är även en kluven stad med många
högutbildade och lågutbildade.

Processvägledning; Blicka inåt – Blicka utåt – Blicka framåt
(Jmf. med Insikt – utsikt – framsikt)

Inre och yttre värld

• Kompetenser

• Värderingar

• Intressen

• Egenskaper

• Färdigheter

• Socialt sammanhang

Kritiska röster 
Föreställningar
Förväntningar

Oro
Utmaningar

Framtidshopp
Lärande (livslångt)
Positiv osäkerhet

Funktionsvariationer
Psykisk ohälsa 

- Tillgång till pedagogiskt stöd
- Stärka psykologiskt kapital

Karriärlärande
Karriärutveckling

Valkompetens



Det livslånga lärandet - ett exempel…

Twisted career – Rie Thomsen

Inspirationskälla:
Nordiskt Nätverk för Vuxnas Lärande
NVL Åland (2019)



Career is the individual’s path through life, learning and work, 
and the path that individuals take to live their lives, build their 

skills, care for their families and work in the labour market 
makes a difference to the organisations in which they work and 

the societies in which they live.

(Hooley et al. 2019)





Att upptäcka Att förstå Att göra



"Tell me and I will forget, teach me and I may remember,
involve me and I will learn."
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Va d  ä r e -vä g le d ning ?

Home Recent Tabs E-vägledning

www.evagledning.se

 Inspirationskälla:
Börje Lindqvist



Digitalisering och digitala verktyg i skolan 

Datorer och plattor Appar och program



Molntjänster:

• OneDrive 
• Google drive
• Box
• iCloud
• Dropbox

• Delning av dokument
• Arbeta i realtid “live” tillsammans
• Teams  PowerPoint – Word etc…
• Google Education   







https://www.ug.dk/evejledning/om-
evejledning/om-vejledning-i-evejledning 

Kontakt 
- Etablera relation, stäm av skäl till kontakt, ange förväntningar/förutsättningar, val 
av kommunikationsform? Ok eller annat forum? Tidsåtgång? 

Kontrakt 
- Klargör mål, samfatta, spegla, summera. Vad vill du uppnå? Tid att reflektera. 

Kommunikation 
-Vägledare och vägsökande arbetar tillsammans med frågan, undersökande, 
utmanade, informerande: Prövar, värderar hypoteser och alternativ. Tid för reflektion 

Konklusion
- Värdera slutsatser utifrån i kontraktet uttalat mål, stimulera aktivitet, tid för 
summering och reflektion. Möjlighet till återkontakt, hur? Källa: 

Lindberg 2020

https://www.ug.dk/evejledning/om-evejledning/om-vejledning-i-evejledning
https://www.ug.dk/evejledning/om-evejledning/om-vejledning-i-evejledning
https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-arbetet/studie--och-yrkesvagledning-pa-distans


Det professionella samtalet
Coachningssamtal

Motiverande samtal
Lösningsfokuserat samtal

Vägledningssamtal

Processvägledning i det digitala rummet

• Förväntningar

• Samarbete

• Kontrakt 

• Lyssna-tänka-
tala

• Syfte

• Tidsramar

• Klargörande / 
Tydliggöra 

• Information 
vs Vägledning

• Upptäcka – 
Förstå - Göra

• Utforska – 
Tillföra - 
Utforska

• Väglednings
aktiviteter

• Uppföljnings
samtal

• Aktiviteter efter 
samtalet.

• Vad är nästa steg?



UTU (Informationsutbyte)

Utforska vad individen redan vet: 
Vad känner du till om…? Lyssna och 
sammanfatta 

Tillför information: Kort (45-60 sek), 
sakligt, anpassat till 

Utforska: Vad tänker du om det? Vad 
innebär detta för dig? Lyssna och 
sammanfatta





Källa: Yuri Malishenko  

https://medium.com/graphicfacilitation/how-do-i-get-a-job-i-want-with-a-visual-cv-fa2529ec88e3


© Copyright PresentationGO.com

Brainstorm

Datavetenskap

Arbeta med
människor

Psykologi

Programmering

Design / skapande
Folkhälsa





Källa: Yuri Malishenko  

https://medium.com/graphicfacilitation/how-do-i-get-a-job-i-want-with-a-visual-cv-fa2529ec88e3


Student A
Nyfikenhet

Värderingar

Färdigheter
Utmaningar

Omvärlden

Kunskaper
Analysera
Problemlösningsförmåga
Sociala färdigheter
Samarbetsförmåga

Vill lära mig mer om:
- Programmering
- Kommunikation
- IT-kunskap

Det är svårt att få jobb utan erfarenheter

Att hitta balansen
Stress

Bättre arbetsvillkor
Arbetsmiljö
Balans i arbetslivet
Utveckling och erkännande

Vill veta mer om
- Människors beteende
- Försäljning
- Marknadsföring
- IT

Lärande

Kandidatexamenn i XXX
Kurser i ledarskap



Illustratör: Jonas Medin



Illustratör: Jonas Medin



Den sökande  
- Vet ej vad 

jag vill 

Datavetenskap Yrkeshögskola

Att stanna kvar…
(ingen förändring)

Socionom

Starta eget

Söka nytt arbete



Illustratör: Jonas Medin



Innan besök Under besök Efter besök



• Kompetenser; i form av utbildning, erfarenhet eller från vardagslivet. Det du kan, vet, har 
gjort. Bekvämt med och göra.

• Intressen; Tycker om, gillar, kan tänka sig att studera eller arbeta med, får energi, 
motivation. Styrkor och svagheter – det du gillar och inte gillar!

• Värdering; det som är viktigt för dig, prioritera, behöver för att fungerar eller få motivation, 
driver, uppskattar, önskar.

• Arbetsförhållanden; Arbetsmiljö, människor och beteenden jag trivs / inte trivs med. Under 
vilka omständigheter gör du ditt bästa arbete och är som mest effektiv? När blomstrar du som 
mest?

• PIE-metoden; Genom att förstå marknadens behov, förstår du också var och hur dina resurser 
bäst kan utnyttjas.

Material

https://mau.app.box.com/s/9zpowql1e15t12t5bgl5e22lb86gklbz
https://mau.app.box.com/s/9zpowql1e15t12t5bgl5e22lb86gklbz


















- Vad behöver jag? (vägledarbehov) 
- Vad behöver den sökande? (Deltagarensbehov)

Börja alltid med syftet och inte med verktyget
- det pedagogiska motivet

IKT i vägledning tar tid, inget ”quickfix”
TTT = Teknik, Tar, Tid. 

Tryggheten hos vägledaren – genom bra utbildning
och ett kontinuerligt användande

Etiska aspekter (Funktionsvariation, GDPR, digital 
etik, lokala policy för IT, avtal, upphovsrätt etc…)



https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/introduktion-till-gdpr/personuppgifter/kansliga-personuppgifter/
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